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Aviso Geral de Privacidade e Protecéo de Dados

WORK MASTER SAUDE E SEGURANCA LTDA, pessoa juridica de direito privado
inscrita no CNPJ sob o n°® 18.934.608/0001-59, com sede na Rua Fausto de Souza, n°® 229,
Centro, Lages-SC, CEP: 88.502-210, entendemos a relevancia dos registros eletrénicos e
os dados pessoais deixados por vocé (“Titular’) na utilizagdo dos diversos servicos
(“Servigos”) prestados, servindo a presente Politica de Privacidade ("Politica") para regular,
de forma simples, transparente e objetiva, quais dados pessoais serao obtidos, assim como
guando e de qual forma eles poderédo ser utilizados.

A presente politica se aplica a servi¢os relacionados as atividades da Work Master,
sendo voltada aos nossos clientes e ao publico em geral, e engloba, de maneira basica, as
formas nas quais tratamos os dados pessoais dessas pessoas. Caso seja um funcionario,
colaborador ou fornecedor, ou se estiver participando de algum projeto ou atividade
especifica com a Work Master vocé deve buscar o respectivo aviso de privacidade emitido,
ou o responsavel por sua contratacdo na empresa, para que lhe forneca os termos aplicaveis
e o informe a respeito de seus direitos sobre os seus dados.

Em caso de duvidas adicionais ou requisi¢cdes, por favor, entre em contato com
nosso Encarregado — Gestor de protecdo de dados por meio do endereco de e-mail:
contato@workmasterlages.com.br

Para ilustrar melhor a forma como realizamos o tratamento de dados, apresentamos

um resumo de nossa Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais (“Politica”):

Quadro resumo

WORK MASTER SAUDE E SEGURANCA LTDA
Agente de CNPJ: 18.934.608/0001-59
tratamento Endereco: Rua Fausto de Souza, n° 229, Centro, CEP:
88502-210 Lages - SC

Papel no )
Predominantemente controladora
tratamento
Natureza dos Dados pessoais fornecidos pelo Titular e/ou coletados
dados tratados automaticamente.
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Finalidades: Uso compartilhado de informacdes para
prestacao dos servi¢os de saude.
Uso compartilhado de informagdes para permitir
transagbes financeiras envolvendo as empresas
contratantes.
Uso compartiihado de informacBes para permitir
transacOes administrativas.
Base legal:
Dados pessoais ndo sensiveis
Execucéo de contrato (art. 7°, inc. V, LGPD).
Dados referentes a saude
Excecédo de comunicacdo ou uso compartilhado de dados
de saude (Art. 11, 84°, Il, LGPD).
Finalidades: Uso compartilhado de informacdes para
prestacao dos servigos de saude.
Base legal:
Dados pessoais ndo sensiveis
Interesse legitimo (art. 7°, inc. IX, LGPD).
Dados referentes a saude
Excecédo de comunicacdo ou uso compartilhado de dados
de saude (Art. 11, 84°, I, LGPD).
Finalidade: Operacdes de tratamento de dados pessoais ou
sensiveis de menores de idade.
Base legal: Consentimento de, pelo menos, um dos
responsaveis do menor (Art. 14, § 1°, LGPD).

Compartilhamento

Operadores e fornecedores de servicos essenciais para
nossas atividades; demais empresas e autoridades/6rgaos
governamentais por decorréncia de obrigagfes legais ou

regulatdrias.

Protecédo de dados

Medidas de seguranca, técnicas e administrativas

adequadas.
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o Confirmacéo da existéncia de tratamento, acesso, corre¢ao,
Seus direitos N
portabilidade etc.

Esta politica podera ser atualizada, a qualquer tempo, pela Work Master mediante

aviso publicado por esta empresa em suas midias digitais.

I. Definicdes

Caso tenha alguma duvida sobre os termos utilizados nesta politica, sugerimos

consultar a tabela abaixo:

TERMO

DEFINICAO

Dado pessoal

Qualquer informacédo relacionada a

pessoa natural, direta ou
indiretamente, identificada ou
identificavel.

Dado pessoal sensivel

Categoria  especial de dados
pessoais referentes a origem racial ou
étnica, conviccao religiosa, opinido
politica, filiagdo a sindicato ou a
organizacdo de carater religioso,
filoséfico ou politico, referentes a
saude ou a vida sexual, dados
genéticos ou biométricos relativos a

pessoa natural.

Titular

Pessoa natural a quem se referem os
dados pessoais, tais como antigos,

presentes ou potenciais clientes,
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colaboradores, contratados,

parceiros comerciais e terceiros.

Tratamento

Toda operacgdo realizada com dados
pessoais, como as que se referem a:
coleta, producéo, recepcgao,

classificacdo, utilizacdo, acesso,

reproducao, transmissao,
distribuicéo, processamento,
arquivamento, armazenamento,

eliminacado, avaliacdo ou controle da
informacéo, modificacao,
comunicagédo, transferéncia, difusédo

ou extracao.

Anonimizacéao

Processo por meio do qual o dado
perde a possibilidade de associacao,
direta ou indireta, a um individuo,
considerados 0s meios técnicos
razoaveis e disponiveis no momento

do tratamento.

Il. Quais dados utilizamos

A Work Master podera coletar as informacdes inseridas ativamente pelo Titular no

momento de seu contato ou de seu cadastro e, ainda, informacfes coletadas

automaticamente quando da utilizacdo dos servicos disponiveis em nosso software e na

rede.

Ha, assim, o tratamento de dois tipos de dados pessoais:

(a) aqueles fornecidos pelo proprio Titular; e

(b) aqueles coletados automaticamente.
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(a) Dados pessoais fornecidos pelo Titular: a Work Master coleta todos os dados pessoais
inseridos ou encaminhados ativamente pelo Titular ao entrar em contato ou informados pela
empresa ao acessar nosso software de gerenciamento on-line, tais como: nome completo,
e-mail, género, data de nascimento, cidade e Estado, através do preenchimento de
formularios pelo titular e na prestacdo de servigcos para o Titular. Independentemente de
guais dados o Titular fornecer ativamente a Work Master, n6s apenas faremos uso daqueles
efetivamente relevantes e necessarios para o atingimento das finalidades a ele declaradas,
caso a caso.

O Titular podera solicitar acesso, atualizacdo e complemento de seus dados, bem
como solicitar a exclusdo dos seus dados coletados pela Work Master, pelo e-mail:
contato@workmasterlages.com.br. Iremos nos esforcar para respondé-lo no menor tempo
possivel, respeitando-se os prazos de guarda estabelecidos pela legislacao.

A Work Master trata, para as finalidades especificas aqui dispostas, dados
considerados sensiveis pela Lei n°® 13.709/2019, entendidos como aqueles relacionados a
origem racial ou étnica, conviccao religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a
organizacdo de caréter religioso, filosofico ou politico, dado referente a saude ou a vida
sexual, sendo certo que faz o tratamento fundamentado por bases legais previamente

autorizadas por lei.
[ll. Como utilizamos os dados

Os dados pessoais tratados pela Work Master tém como finalidade predominante o
estabelecimento de vinculo contratual ou a gestdo, administracéo, prestacdo, ampliacéo e o
melhoramento dos servigos ao Titular, em alguns casos, trata os dados pessoais que sao
coletados para viabilizar a prestacdo de servigo, respeitadas as finalidades ora dispostas
e/ou consentimento do Titular, sempre que exigido por lei.

A Work Master, em alguns casos, também pode tratar dados pessoais quando
necessarios para o cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria. Adicionalmente, as
informacdes coletadas poderdo, mediante o consentimento do Titular, serem utilizadas para

a realizacdo de pesquisas relacionadas as suas atividades.

IV. Com guem compartilhamos os dados
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A Work Master trabalha em parceria com algumas empresas. Desse modo, podera

compartilhar as informacdes coletadas nas seguintes hipéteses:

I. Com empresas parceiras e fornecedores, na prestacado dos servicos voltados ao
Titular.

iii. Com autoridades, entidades governamentais ou outros terceiros, para a protecao
dos interesses da Work Master em qualquer tipo de conflito, incluindo a¢6es judiciais
e processos administrativos desde que estes que detenham competéncia legal para a
sua requisigao.

iv. Mediante ordem judicial ou pelo requerimento de autoridades administrativas que

detenham competéncia legal para a sua requisicao.
V. Como mantemos os dados seguros

A Work Master utiliza os meios razoaveis de mercado e legalmente requeridos para
preservar a privacidade dos dados pessoais que coleta. Dessa forma, adota diversas
precaucdes, em observancia as diretrizes sobre padrées de segurancga, tais como:

i. A Work Master utiliza os métodos padréo e de mercado para criptografar os dados
coletados.

ii. A Work Master possui protecdo contra acesso néo autorizado a seus sistemas.

iii. A Work Master somente autoriza 0 acesso aos dados por pessoas devidamente
gualificadas e com finalidade especifica.

iv. Aqueles que entram em contato com dados pessoais devem se comprometer a
manter sigilo absoluto. A quebra do sigilo acarretard responsabilidade civil, bem
como responsabilizacdo nos moldes da legislacéo brasileira.

v. Manutencao do inventério indicando momento, duracao, identidade do funcionario,
ou do responsavel pelo acesso, e 0 arquivo objeto, com base nos registros de
conexdo e de acesso a aplicacoes.

vi. Além dos esforgos técnicos, também adota medidas institucionais visando a
protecdo de dados pessoais, de modo que mantém uma estrutura e um programa
de governanca em privacidade aplicado as suas atividades, constantemente

atualizados.
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vi. Embora adote os melhores esforcos no sentido de preservar a privacidade e
proteger os dados dos Titulares, nenhuma transmissdo de informacdes &
totalmente segura, de modo que, ndo pode garantir integralmente que todos os
dados que recebe ou envia ndo sejam alvo de acessos ndo autorizados
perpetrados por meio de métodos desenvolvidos para obter informagdes de forma
indevida. Por esse motivo, nos incentivamos os Titulares a tomarem as medidas
apropriadas para se proteger, como, por exemplo, mantendo confidenciais todos
0s nomes de Titular e senhas, sendo certo que tais informacdes sdo pessoais,

intransferiveis e de exclusiva responsabilidade dos Titulares.
VI. Retencao das informacdes coletadas

Visando proteger a privacidade dos Titulares, os dados pessoais tratados pela WORK
MASTER serdo automaticamente eliminados quando deixarem de ser Uteis (ex.: assinatura
digital e/ou biometria) para os fins para os quais foram coletados, ou quando o Titular solicitar
sua eliminacdo, exceto se a sua manutencdo for expressamente autorizada por lei ou
regulacao aplicavel.

Contudo, as informacfes poderao ser conservadas para o cumprimento de obrigacao
legal ou regulatéria, transferéncia a terceiro — desde que respeitados 0s requisitos de
tratamento de dados, inclusive para o exercicio de seus direitos em processos judiciais ou

administrativos.

VII. Seus direitos
Em cumprimento a regulamentacao aplicavel, no que diz respeito ao tratamento de
dados pessoais, respeita e garante ao Titular a possibilidade de apresentacao de solicitagdes

baseadas nos seguintes direitos:

l. A confirmacao da existéncia de tratamento

Il. O acesso aos dados

lll. A corregédo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados

IV. Anonimizacdo, blogueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou

tratados em desconformidade
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V. A portabilidade de seus dados a outro fornecedor de servicos ou produtos, mediante
requisicdo expressa pelo Titular
VI. A eliminacéo dos dados tratados possui regramento proprio, estabelecido pela NR7, e,
em conformidade com a legislag&o pertinente ao trabalhador e empregador.
VII. A obtencdo de informacdes sobre as entidades publicas ou privadas com as quais
compartilhou seus dados
VIIl. A informacao sobre a possibilidade de ndo fornecer o seu consentimento, bem como
de ser informado sobre as consequéncias, em caso de negativa

IV. A revogacao do consentimento.

Parte desses direitos podera ser exercida diretamente pelo Titular, a partir da gestdo de
informacdes sobre a sua conta, enquanto outra parte dependera do envio de requisi¢cao para
nosso Encarregado de Protegcdo de Dados via e-mail: contato@workmasterlages.com.br,

para posterior avaliacdo e adocao das demais providéncias.

A Work Master empreendera todos os esforcos para atender aos pedidos no menor
espaco de tempo possivel, no entanto, fatores justificaveis, tais como a complexidade da
acao requisitada, poderao atrasar ou impedir seu rapido atendimento.

Por fim, o Titular deve estar ciente que a sua requisicdo podera ser legalmente rejeitada,
seja por motivos formais (a exemplo de sua incapacidade de comprovar sua identidade) ou
legais (a exemplo do pedido de exclusdo de dados cuja manutencéo é livre exercicio de
direito pela Work Master).

VIII. Legislacéo e foro

Esta politica sera regida, interpretada e executada de acordo com as leis da Republica
Federativa do Brasil, especialmente a Lei n° 13.709/2019, independentemente das leis de
outros Estados ou paises, sendo competente o foro de Lages para dirimir qualquer davida

decorrente deste documento.

Criacado 6 de setembro de 2021.
Atualizac&o 13 de junho de 2023.

Rua Fausto de Souza, 229 Centro | Fone (49) 3222 3636 | Lages SC
Medicina e Seguran¢a do Trabalho em um sé lugar!


mailto:contato@workmasterlages.com.br

